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Dynamisch inzicht in cliénten met begeleiding:
- op allerlei niveaus
- gespiegeld aan andere gemeenten

Gemeenten zijn zich volop aan het voorbereiden op de decentralisatie van begeleiding. Er ligt een forse
uitdaging op het gebied van strategievorming, samenwerking, toegang, inkoop en innovatie van de
ondersteuning van burgers. Om deze onderdelen van de decentralisatie uit te kunnen werken is een goed en
actueel beeld van de cliéntengroep noodzakelijk.

Wat laat de Impactmonitor zien?

Met de Impactmonitor Begeleiding hebben we in korte tijd voor de helft van alle gemeenten in Nederland

de cliéntgroepen in beeld gebracht. We zien dat er zeer grote verschillen zijn tussen gemeenten in het

aantal cliénten per duizend inwoners. Daarnaast heeft elke gemeente gedetailleerd inzicht gekregen in:

o De omvang van de cliénten binnen de gemeenten die nu een indicatie hebben voor ambulante
begeleiding, vervoer en kortdurend verblijf (logeren).

e De soort, leveringsvorm en omvang van de begeleiding die wordt geleverd.

« De verdeling van de cliéntenpopulatie naar doelgroepen (op basis van grondslag en leeftijd).

o De verdeling van de cliéntenpopulatie op wijkniveau, uitgesplitst naar doelgroepen.

e Het verloop van de indicaties (de potentiéle instroom van cliénten in 2013 en 2014).

o De kosten die met de begeleiding zijn gemoeid.

Wat is de unieke waarde van de Impactmonitor?

e De impactmonitor is innovatief. Het is een professioneel instrument waarmee u op
basis van innovatieve software in staat bent om zelf allerlei analyses uit te voeren
op de gegevens van het zorgkantoor, CIZ, CAK en Bureau Jeugdzorg.

o De impactmonitor is informatief. Via een dashboard krijgt u inzicht in de meest
relevante stuurinformatie, waarbij u via de achterliggende tabellen ook inzicht
hebt in de onderliggende details. Voor de berekeningen maakt de impactmonitor
naast gemeentelijke gegevens ook gebruik van landelijke gegevens op het gebied
van indicatiestelling, tarieven en kosten.

o De impactmonitor is interactief. U kunt zelf bepalen op welk niveau u de gegevens
wilt analyseren: per gemeente, wijk, postcode, begeleidingstype, grondslag,
leeftijd, cliént, et cetera. Elk niveau is mogelijk en eenvoudig.te selecteren. U kunt
op basis van deze analyses uw eigen tabe
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Hoe werkt het?

e U levert op basis van een vast format het databestand van het zorgkantoor en CAK aan bij bureau
HHM. Wij voeren de gegevens in de impactmonitor.

e Vervolgens zijn er twee opties:

Optie 1. Wij verzorgen een instructie op locatie waarna u toegang heeft tot de applicatie en
vervolgens in staat bent om zelf allerlei analyses te maken en tabellen te genereren.
Optie 2. Wij analyseren de gegevens en bespreken de resultaten tijdens een presentatie met

de betrokken personen. Vervolgens leveren we een rapportage op waarin we de meest
relevante tabellen opnemen. Indien gewenst kunt u daarna toegang krijgen tot de
applicatie om zelf allerlei analyses te verrichten.

Wat kost het?

De kosten voor optie 1 zijn € 5.500 (exclusief 19% BTW) per opdrachtgever (dit is één
gemeente of één samenwerkingsverband van gemeenten). De kosten voor de analyse met
rapportage door bureau HHM in optie 2 bedragen € 7.500 (exclusief 19% BTW) per
opdrachtgever. De aanvullende kosten voor toegang tot de applicatie bij optie 2 bedragen
€ 2.500. Voor zowel optie 1 als 2 is het mogelijk om meer gebruikers toegang te geven
tot de applicatie. De kosten hiervoor bedragen € 1.000 per extra gebruiker.

Waarom bureau HHM?
Door de kennis en ervaring die we bij hebben opgedaan bij een groot aantal gemeenten
zijn we in staat om u te helpen bij een snelle en grondige uitvoering van de impact-
analyse. We hebben meer dan 30 jaar ervaring met advieswerk en onderzoek in de
langdurige zorg en de maatschappelijke ondersteuning. Daardoor hebben we brede
kennis opgedaan op onder andere het terrein van de begeleiding. We kunnen u daardoor
helpen met de interpretatie van de resultaten in relatie yerpen waarmee u
als gemeente krijgt te maken, zoals strategieva ieven,
pgb-beleid en cliéntprofielen.

Demonstratie? Vragen?
Neem voor vragen of een dem
contact op met Chantal 131z
P4 c.ijland@hhm.nl of s.e
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